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Pruebas

piloto

%\ la evaluacion por estudiantes

son una etapa crucial, donde se
obtiene retroalimentacion sobre |
la efectividad y utilidad del
software educativo antes de su
iImplementacion a gran escala.

Aspectos claves "



@ Seleccion de @ Preparaciony
participantes capacitacion

e Seleccionar un grupo diverso de e Proporcionar a los estudiantes una
estudiantes que representen a la orientacion o capacitacion sobre
poblacion de usuarios prevista. cOmo usar el software.

 Incluir una variedad de edades, e Asegurarse de que entienden los

habilidades, estilos de aprendizaje y objetivos de |la prueba piloto y
niveles de experiencia tecnologica. como proporcionar feedback.




@ Implementacion @ Recoleccion de datos

del software

 Instalar el software en un entorno e Utilizar encuestas, entrevistas,
controlado pero representativo del observaciones y diarios de
uso real. aprendizaje para recoger opiniones
e Monitorear el uso del software para de los estudiantes.

identificar problemas técnicos o de e Recopilar datos cuantitativos sobre

usabilidad. el uso del software, como el tiempo
de uso, errores comunes, Yy logros
obtenidos.




@ Evaluacion continua @ Analisis de feedback

e Realizar evaluaciones periddicas e Analizar respuestas de los
durante la prueba piloto para estudiantes para identificar
entender como evoluciona la fortalezas, debilidades,
experiencia de los usuarios. oportunidades y amenazas.

o Adaptar el software si es necesario, e Prestar atencion a los aspectos

basandose en el feedback inicial. técnicos y la experiencia educativa
y de aprendizaje.




@ Modificaciones @ Informe finaly
basadas en resultados recomendaciones

e Realizar ajustes en el software e Preparar un informe detallado con
segun los resultados de las los hallazgos de la prueba piloto.
pruebas piloto. e Recomendaciones para mejoras

e Considerar cambios en la interfaz, futuras y posible implementacion a
contenido, funcionalidades y gran escala.
soporte tecnico.




Pruebas

piloto

/Se pone a prueba el software

con una muestra representativa
de usuarios (estudiantes y
docentes), para evaluar su
funcionamiento, usabilidad, y

adecuacion a los objetivos
cducativos, Instrumentosfi_




Instrumentos de evaluacion - Pruebas Piloto

Encuestasy Observacion Entrevistas Analisis de
cuestionarios directa datos de uso

Recopilan la opinion Los investigadores | Se obtiene Se recopilay
de los usuarios sobre | observan alos informacion analiza datos de
la facilidad de uso, la usuarios mientras | detallada sobre la uso, como el

relevancia del interactuan con el | experiencia de los | tiempo de
contenido, la software para usuarios con el interaccion, las
interactividad, la identificar software, sus secciones mas
adaptabilidad y otros | dificultades, opiniones, visitadas, y el tipo
aspectos del patrones de uso, y | sugerencias, y de actividades

software. areas de mejora.

areas de mejora realizadas.
percibidas.



Pruebas

de campo

%tapa posterior a las pruebas

piloto, en la que se implementa
el software en un entorno real y
se evalua su efectividad y
utilidad en situaciones de uso
reales

TESTING

Aspectos claves "



@ Objetivos de la
prueba de campo

e Evaluar como el software se
desempefa en un ambiente de uso
real y cotidiano.

e Observar la interaccion de los

usuarios con el software en su
contexto natural.

@ Seleccion y preparacion

de participantes

e Elegir un grupo representativo de
usuarios finales, incluyendo una
diversidad de estudiantes y
educadores.

e Proporcionar formacion necesaria
para asegurar que los usuarios
entiendan como utilizar el software.




@ Implementacioén en
el entorno real

e Instalar el software en las
computadoras o dispositivos que
los estudiantes y educadores usan
regularmente.

e Asegurarse de que el entorno de
prueba refleje las condiciones
tipicas de uso.

@ Monitoreo y soporte

 Monitorear el uso del software para
identificar problemas técnicos y de
usabilidad.

e Proporcionar soporte técnicoy
asistencia durante |a fase de
prueba.




@ Recolecciény @ Evaluacion del impacto
analisis de datos educativo

e Utilizar técnicas para recoger datos e Determinar si el software mejora el
(encuestas, entrevistas, aprendizaje y la retencion de

observaciones, analisis de uso) conocimientos.
para evaluar usabilidad, e Observar como el software afecta

compromiso del usuario y la motivacion y el compromiso de
efectividad del software. los estudiantes con el material de
aprendizaje.




@ Feedback de los @ Modificaciones y
usuarios mejoras

e Recoger opiniones y comentarios e Implementar mejoras basadas en
de los estudiantes y educadores. los resultados de las pruebas de

o Utilizar feedback para identificar campo.
areas de mejora y ajustes e Realizar iteraciones adicionales de

necesarios en el software. prueba y modificacion si es
necesario.




@ Reporte final @ Conclusiones

e Elaborar un informe detallado con e Considerar la viabilidad de
los hallazgos, incluyendo implementar el software de manera

recomendaciones para la mas amplia basandose en los

implementacion a gran escala. resultados de las pruebas de
campo.




Instrumentos de evaluacion - Pruebas de campo . . . .

Encuestasy Pruebas de Entrevistas Analisis de
cuestionarios rendimiento datos de uso
Recopilan la opinion En situaciones de | Se obtiene Se recopilay

de los usuarios sobre | usoreal, como la informacion analiza datos de
la facilidad de uso, la | velocidad de detallada sobre la uso, como el
relevancia del carga, la experiencia de los | tiempo de
contenido, la estabilidad y la usuarios con el interaccion, las
Interactividad, la capacidad de software, sus secciones mas
adaptabilidad y otros | respuesta. opiniones, visitadas, y el tipo
aspectos del sugerencias, y de actividades

software. areas de mejora realizadas.
percibidas.




Pruebas

piloto y de
campo

o

Disenar y preparar pruebas
efectivas para evaluar
software educativo,
especialmente cuando los
usuarios son estudiantes,
requiere un enfoque
metodico y considerado.

Aspectos claves "



Aspectos claves Definicion de objetivos y criterios de evaluacion

para diseflar y preparar Seleccion de participantes (diversidad, consentimiento y ética)

las pruebas:
Metodologia de prueba (Escenarios de uso y métodos de recoleccion de datos)

P Creacion de materiales de apoyo (Guias, tutoriales, instrumentos de recoleccion de datos)
Planificacion logistica (Configuracion técnica y soporte técnico)

Ejecucion de pruebas piloto (Pruebas preliminares)
Capacitacion y orientacion a usuarios (Sesiones informativas, comunicacion de roles)
Monitoreo, seguimiento continuo y flexible

Analisis de datos y reporte (Preparacion de informe)




, Recoleccién de datos cualitativos y cuantitativos . . . .

Datos cualitativos Datos cuantitativos

e Para la recoleccion de opiniones e Se usan para hacer estadisticas y
especificas de los usuarios. analisis. Su recoleccion tiene un mayor

e Para recopilar datos se usan preguntas nivel de estructuracion.
abiertas o grupos de enfoque cualitativo. e Los metodos para conseguir

e Se usan técnicas como el uso de grupos resultados son encuestas o
focales, entrevistas u observaciones. cuestionarios, de manera online o en

e Dependiendo de |la muestra de estudio, un papel, e incluso pueden ser
se obtendran resultados minuciosos. entrevistas de todo tipo.

e La presencia del ente investigador - e Preguntas faciles de responder y en su
evaluador en el campo de estudio puede mayoria son de afirmacion o negacion.
afectar las respuestas de la muestra de e La muestra es mas grande que en los

estudio. datos cualitativos.



, Metodologias y herramientas para recolectar datos. . . .

Datos cualitativos Datos cuantitativos

e Entrevistas e Encuestas y cuestionarios

e Grupos focales e Pruebas de rendimiento y

e Observaciones evalucaciones

e Diarios de aprendizaje o registros e Analisis estadistico de datos de uso
reflexicos e Mediciones de satisfacciony

o Analisis de contenido compromiso

e Estudios longitudinales

La combinacidon de datos cualitativos y cuantitativos, conocida como
meétodos mixtos, proporciona una vision mas completa y rica.



, Analisis de datos y formulacion de conclusiones

Analisis de datos Formulacion de conclusiones
e Procesamiento de datos e Interpretacion de resultados

e Datos cualitativos e |dentificacion de tendencias y

e Datos cuantitativos patrones

Evaluacion de impacto y eficacia
Recomendaciones y mejoras
Limitaciones y consideraciones eticas
Reporte y diseminacion

e Triangulacion de datos

La clave para un analisis efectivo y conclusiones validas radica en una
metodologia sdlida, un enfoque critico y reflexivo durante el analisis, y la
capacidad de conectar los hallazgos con implicaciones practicas y tedricas.
Las conclusiones derivadas serviran para mejorar el software educativo.
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